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job experience.
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Usages deleteres
de A

““ es enfants les plus assidus
a verifier les affirmations sont
eégalement ceux qui ont vu le
plus d'affirmations fausses.

Orticio et coll. (2024)
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'essence du changement technologique
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evolution technologigue

e GML privés (grand modéle de langage)

® PNIL (petit modele de langage)

® modele de langue personnalisé

® |A sur apparel



reseau neuronal artificiel
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faiblesses du cerveau a

nattentit et multitache

apprentissage

vulnérable a la surcharge cognitive

memoire laplle et sélective

en prole au stress et a la fatigue

sujet aux prejuges et biais cognitits

egocentriste

aif

lcultés de transtert




e detfi de A
en education

détecter diagnostiquer agir

Molenaar, |. et coll. (2019)



usages de [NA en education

analyse de analyse
’apprentissage orédictive
apprentissage soutien a

adaptatif 'apprentissage



autres emplois de
1A en education,
DlUS specifigues

analyse des difficultés automatisation rythmes
d’apprentissage de I’évaluation d’apprentissage
)
. . organisation gestion
iInclusion

des cours de classe



personnalisation



probleme sigma 2

tutorat
un Pour un

apprentissage
par maitrise

classe
conventionnelle

Nombre d’éleves

Résultat a I'examen final
Bloom B. (1984)



ECcosysteme
d'apprentissage
personnalise

Betts, A. et Gunderia, S. (2021)

tableau de bord

tableau de bord
de |'enseignant personnalisé des parents

@\ il &

systeme d'apprentissage

2 V- D

collecte de données trajectoire révisée O O
& j& 0
enseignant parents
ass
analyse de l'apprentissage @ ?lﬂ
L—/L_J it
activités hors ligne collecte de données collecte de données activités hors ligne

communications école-maison

Source : https.//www.researchgate. net/publication/352958658_Personalized_Mastery_Leaming_Ecosystems_Using_Bloom's_Four_Objects_of_Change_to_Drive_Leaming_in_Adaptive_Instructional_Systems



freins a la
nersonnalisation
nDedagogique

QP N I I m N N m m m w

Canada Singapour  Royaume-Uni  Etats-Unis Global

Mangue de temps

Vangue d'argent

% des enseignants ayant
identifie comme obstacle Absence de curriculum
important a la personnalisation ou matériel

Vangue de technologie
Ou Iinfrastructures

Contraintes pédagogigues
OU systemiques

Mangue de formation

(n=134) (n = 509) (n = 1028)
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Bryant, J. et coll. (2020)

Source . https://www.mckinsey.com/industries/education/our-insights/how-artificial-intelligence-will-impact-k-12-teachers



'IA et les méethodes d’enseignement

centrees sur
'enseignant

centrees sur
'apprenant

instruction directe (direct instruction) : aider I'enseignant a planifier les cours;
'analyse des données; l'analyse prédictive; l'intégration de la répétition espacée;

enseighement explicite : aider I'enseignant a préparer la lecon; consolider
les acquis chez les éléves; différentiation; personnaliser les ressources;

apprentissage par maitrise (mastery learning) : analyser les données;
évaluer le travail des éléves; faire de |'analyse prédictive; soutenir 'apprentissage.

apprentissage par probléme (problem-based learning) : soutenir le travail
des éleves a l'aide d'assistants personnels intelligents; résumer plusieurs
contenus; proposer des pistes de solution; évaluer des hypothéses de solution;

apprentissage actif (active learning) : offrir une rétroaction en temps réel;
fournir du contenu éducatif en lien avec les objectifs; concevoir des jeux éducatifs;

apprentissage coopératif : former des groupes d'éléves en fonction de leur
profil; assigner des roles selon les besoins d'apprentissage; gérer les conflits;

apprentissage par projet (project-based learning) : suggérer des projets;
planifier la démarche; analyser des pistes de solution; personnaliser les taches;

personnalisation (personalized learning) : préparer des plans de cours
individualisés; recommander du contenu personnalisé; rétroaction et évaluation;

pédagogie inversée (flipped classroom) : planification; proposition de
ressources d'apprentissage; étayage (instructional scaffolding); évaluation.



es L ML et les facteurs de reussite scolaire

réponse a l'intervention . . . . 1.29
micro-enseignement / révision vidéo . . [EE

étayage (scaffolding) | 0.82

résumé 0.79 |

planification et prédiction |

évaluation et réflexion

demande d’aide

rétroaction

motivation profonde

mode plan

schéma conceptuel

répétition espacee

technologies et éleves a besoins particuliers

vidéos interactives

guestionnement

systeme de tutorat intelligent

TIC

Jeux Serieux

072
~0.70
0.69

o

6

Y

B ©
N
~

=
a1

0.6 0.8 1

()
O
N
(@)
~

Hattie, J. (2017)

Source : https://isible-learing.org/hattie-ranking-influences-effect-sizes-learmning-achievement/



Nntegration de
1A en education

niveau 1

aucune
assistance |A

niveau 2

brainstorming
assisté d’'lA

niveau 3

premier jet
assisté d’'lA

niveau 4

création avec
collaboration 1A

niveau 5

|A comme
CO-créateur

@

e Aucun outil recourant
a I'lA n’est utilisg, en
tout temps.

e | 'éleve ne fait appel

gu’a ses habiletés et
connaissances.

e | es outils |A aident a
générer des idées.

¢ | e produit final est
créé sans apport
direct de I'lA.

e | 'assistance |A doit
étre citée.

o ['|A entre dans la
production des
versions initiales.

e | g version finale doit
étre révisée et
modifiée par I'éleve.

e Nettes disparites
entre la version de I'lA
et celle de I'éleve.

e | 'assistance IA doit
etre citée.

e Du contenu généré
par I'lA peut étre
inclus.

e | 'éleve doit évaluer et
éditer les
contributions de I'lA.

¢ | 'usage de I'lA doit
étre transparent et
Cité.

e Usage extensif
de I'l|A dans la création
du contenu.

e | 'éleve procure une
réflexion originale
quant a I’'emploi de
’IA.

e | e travail adhere
a I'intégrité
acadéemique avec
citations.

Washington Office of Superintendent of Public Instruction (2024)

Source : https://ospi.k12.wa.us/student-success/resources-subject-area/human-centered-artificial-intelligence-schools




Perkins, M. et coll. (2024)

Nntegration de
1A a I'évaluation

niveau 2

aide de I'lA pour
les idées et la
structure

niveau 3

niveau 4

édition assistée execution par I'lA

par I'lA

avec évaluation

%

e | g tache est

uniquement sur la
base de ses savoirs.

en aucun temps.

complétée par I'éleve

e Aucune aide de I'lA

e [’|A peut étre utilisée
comme remue-
meninges,
’organisation de la
structure et la
production d’idées
pour améliorer la
tache.

e Aucune IA n’est
permise dans la
version finale.

e [’|A peut servir a

ameéliorer la clarté et
la qualité de la
production, mais sans
nouveau contenu créeé
par I'lA.

L’lA est permise
pour la révision,
mais le contenu
original sans IA doit
étre joint.

e [’|A peut servir a

'exécution de
certaines parties de la
tache, avec évaluation
explicite et critique par
'éleve.

e Tout contenu créé

par I’lA doit étre cité.

e 'éléve peut avoir

o [’|A est utilisée
comme assistant dans
la réalisation de la
tache, dans une
approche collaborative
afin d’augmenter la
créativite.

recours a I’'lA
pendant I’évaluation,
sans mention.

Source : https://open-publishing.org/journals/index. php/jutlp/article/view/810



USages

nDeédagogigues de
1A en education

Exemples
d’'usages
pedagogigues

Interaction
humain-1A

adapté de Romero et coll. (2023)

Consommation
passive

L'apprenant consomme
du contenu géeneéré par
|A, sans le savoir ou
sans comprendre son
fonctionnement.

Utiliser un assistant vocal, un
filtre video, un logiciel de
correction de texte ou un

moteur de recherche.

|'apprenant ne
comprend pas ou ne
connait qu'en théorie le
fonctionnement de I'A.

Consommation
Interactive

L'apprenant consomme
interactivement du
contenu generé par |A.
|l est en mesure
d'influencer I'|A par ses
actions,

Utiliser un didacticiel qui
ajuste le contenu propose a
I'apprenant en fonction de ses
forces et ses faiblesses.

|'apprenant comprend que
'lA apprend grace a des
données et des interactions
avec des utilisateurs.

Création
de contenu

L'apprenant crée du

contenu grace a l'lA,

en connaissance de
cause.

Utiliser un générateur d'images
artificielles comme DALL-E ou

utiliser ChatGPT pour répondre
simplement a une question.

L'apprenant comprend
comment generer du contenu
|A. Il sait réfléchir aux biais de

I'IA, la provenance des

donnees et le droit d'auteur.

Cocreation
de contenu

L'apprenant cree du
contenu en collaboration
avec d'autres apprenants

et eninteraction
complexe avec I'lA.

Utiliser ChatGPT pour affiner,
ajuster une idee. Dans un
brainstorm, utiliser ChatGPT
comme « critique » des idees
dans le but de les bonifier.

L'apprenant comprend

comment utiliser '|A

comme tremplin pour
parfaire son apprentissage.

Cocreéation
participative de
connaissances

L'apprenant utilise I'IA
comme assistant dans
'organisation d'un
evenement, par exemple
un debat sur les inégalités
technologiques dans le
monde.

Utiliser ChatGPT comme
assistant pour résoudre des
problemes globaux réels, en

petit groupe et avec la
communauté élargie.

L'apprenant utilise 'IA pour
faciliter ce qui est
automatisable de maniere a
maximiser les aspects sociaux.

JANOLAN

Apprentissage
expansif
soutenu par I'lA

L'apprenant utilise I'l1A pour

soutenir des interventions

formatives en identifiant
des contradictions.

Elle peut aiderala
modelisation des systemes
d'activité et la simulation
d'activités nouvelles.

Proposer des ressources
pertinentes a mobiliser dans
des situations problématiques,
ainsi que la maniere de les
utiliser efficacement.

L'apprenant utilise I'lA dans un
processus collaboratif entre des
outils d'lA et des agents
humains, processus dans lequel
chacun des agents apprend et
est transforme par 'autre.



effets de ChatGP
Sur la performance

Groupe de traitement (ChatGPT ) Groupe de controle (outil usuel)

A - -2--

Les moins performants
bénéficient le plus de
ChatGP

Note moyenne : tache 2

1 2 3 4 5 e 14
Note moyenne : tache 1

Noy et Zhang (2023)

Source : https://economics.mit.edu/sites/default/files/inline-files/Noy_Zhang_1.paf



es LLIM et
apprentissage
chez les éleves

Lehmann et coll. (2024)

e | es étudiants qui n‘ont pas de connail

antérieures dans un domaine gagr
avolr acces aux LLM.

el

SSANCES

t davantage a

e | es etudiants qui utilisent les LLM comme des tuteurs
personnels en discutant d’un sujet et en demandant
des explications bénéficient de leur usage.

e Cependant, I'apprentissage est freine pour les
etudiants qui se fient excessivement aux LLM pour
resoudre les exercices pratiques a leur place et qui
n'investissent pas suffisamment d'efforts mentaux.




"|A dans les
curricula

22

Lien : https://v9.australiancurriculum.edu.au/resources/curriculum-connections






orogression de
‘enseignement

de A

Début du primaire
B comprendre que I'lA n'est pas une vraie personne

m  assurer la supériorité de leur cerveau sur |'lA
m  souligner leur vulnérabilité a la publicité ciblée

3e a 6e années
m  développer la résolution de problemes
B poser des questions simples
m  sensibiliser a la désinformation

Début du secondaire
m  établir un cadre d'utilisation et de restrictions
m  développer la pensée critique et abstraite

Secondaire avancé
m  saisir les limitations de I'lA
B avoir une perspective sociale au regard de I'|A



guides de I'lS

m



DrOMPILS POUr

problématique prompt

enseignants

Roéle : Tu es un expert en gestion de classe. Tache : Propose des stratégies

. . pour organiser une classe de [nombre]| éleves de [age/niveau], en favorisant un

organlsatlon de la environnement d'apprentissage serein, la coopération entre éleves et la gestion
classe des conflits par des methodes comme la communication non violente.

Contexte : [Spécifier les besoins en gestion de classe (ex : gestion des

transitions, attribution des responsabilités).

Roéle : Tu es un expert en pédagogie du premier degré. Tache : Concois une
lecon sur [sujet] pour des éleves de [niveau scolaire], en spécifiant les objectifs
création de lecons | d'apprentissage, les compétences travailiées et les méthodes pédagogiques
appropriées. Contexte : [Ajoute des activités collaboratives, des modalités
d’évaluation et des adaptations pour des besoins particuliers si nécessaire].

Roéle : Tu es un expert en différenciation pedagogique. Tache : Crée des

o o exercices sur [sujet] pour des éleves de [niveau scolaire], en proposant des
differenciation niveaux de difficulté variés (initiation, intermédiaire, avancé) et en intégrant des
des exercices supports adaptes (visuels, auditifs, textes simplifies) pour répondre aux
différents profils d'apprentissage. Contexte : [Décrire la diversité des niveaux
et des besoins spécifiques présents dans la classe].

Roéle : Tu es un spécialiste de la gestion des comportements scolaires.
gestion des Tache : Propose des stratégies basées sur la psychologie positive pour gerer
les comportements difficiles tout en favorisant ['autonomie et I'estime de soi
Comp_o_rt_ements des éleves. Contexte : [Indique si les comportements sont lies a des troubles
difficiles spécifiques, des problématiques sociales, ou a un environnement
d'apprentissage inadapté].

Le Scolan, V. (2024)



A multimodale I,
Xpérience d’apprentissage
4 : Salité té
eﬂ ed UC&UOH Augmentation de o PETE ST

I’accessibilité Tuteur virtuel

Rétroaction et évaluation

en temps réel Assistant langagier

IAG

multimodale
graphigues

Différenciation Apprentissage interactif

Ludification

Lee, G-G. et coll. (2023)

Source : https://arxiv.org/abs/2312.06037



typologie des
modeles
d'lA generative

adapté de Gozalo-Brizuela et
Garrido-Merchan (2023)

Texte-a-
texte

ChatGPT Claude

PEER LLaMA

Texte-a-
audio

AudiolLM Whisper

Jukebox Murf

Texte-a-
code

Codex Alphacode

Texte-a-
Image

Stable

2 Diffusion

Midjourney Muse

Texte-a-
3D

Dreamfusion Magic3D

Texte-a-
science

Consensus Minerva

Texte-a-
vidéo

Phenaki Gen-2

Runway Pictory

Image-a-
texte

Flamingo VisualGPT

Autres
types

Texte-a- Vidéo-a
graphe texte

Texte-a
musique



'alde aux
devolrs



usages de
Aden par les
adolescents

Common Sense Media (2024)

alde aux devoirs

traduction

brainstorming

écriture (texte, courriel)

création d’'image ou vidéo

resumé ou synthese d’'information
conseils pour un probleme personnel

conseils relatifs a la santé

60

Source . https.//www.commonsensemedia.org/research/the-dawn-of-the-ai-era-teens-parents-and-the-adoption-of-generative-ai-at-home-and-school



la question des
manuels scolaires



enjeux ethigues
et pedagogigues

de A generative o
o=|[E "alignement pedagogigue sur les objectits d'apprentissage

"integrite Intellectuelle et academique, ainsi que I'evaluation
des apprentissages

% la formation continue a la compétence numerigue
DADAS

= | laqualite de lnformation

-
autres enjeux éthigues

protection de la vie privee / anonymisation des données
consentement

'effacement des données

mpacts environnementaux

Consell supérieur de I'éducation (2024)

Source : https://www.cse.gouv.gc.ca/publications/ia-enseignement-sup-50-0566/






ransparence
au regard de

'IA génerative NIA Non-recours a
'intelligence artificielle

Aidé de l'intelligence
artificielle

AlA

Geénéré par
GIA o0 o
I'intelligence artificielle

Peters, M. (2023)



e fonctionnement de ChatG

Analyse du texte d’entrée

€D

Requéte
(Prompting)

La requéte est un
texte compose de
mots, de phrases
et de signes de
ponctuation. Une
personne |'écrit
dans l'intention
d’obtenir une
réponse a une
question, une
instruction ou une
demande.

Segmentation

La segmentation
prépare le texte en
le décomposant en
mots, en parties
de mots ou en
caracteres
typographiques.

[124, 265, 7466]

Analyse lexicale

(Tokenization)

'analyse lexicale
associe un symbole
(token) a chaque
mot, partie de mot
ou caractére

typographique.

Baillargeon, D. et coll. (2024)

Contextualisation

Plongement
lexical

(Embeddings)

Le plongement
lexical convertit
les symboles de la
requéte en vecteurs
qui possédent
chacun un millier
d’éléments. Le
modeéle peut
mesurer la distance
entre deux vecteurs
. cette distance
représente la
proximite
sémantique entre
deux vecteurs.

L[]
] |
|
| |

CEEOO0
|

Réseau
de neurones
autoattentif

(Transformer)

Le réseau de
neurones
autoattentif
(transformer)
établit des relations
entre les vecteurs
en entrée et les
vecteurs du modéle
pré-entrainé. Cela
lui permet de tenir
compte du
contexte. Le réseau
contient plus de
175 milliards de
relations.

-1, de larequéte a la reponse

Génération de la reponse et du texte de sortie

Génération
symbole par
symbole

(Token-by-token)

Le systéme génere
le vecteur le plus
probable étant
donné la suite de
vecteurs fournie en
entree.

[443, 455, 54, 3298]

Génération
de la réponse

La réponse
consiste en une
suite de symboles
que produit le
réseau de
neurones
autoattentif.

T

Formatage

Le systéme formate
la réponse (une
suite de symboles)
en utilisant des
caracteres
typographiques.

&=

Réponse
en langage
naturel

Le systeme revise et
corrige le texte de
sortie et finalement
'affiche sur
'interface

conversationnelle.



stratégies de

DONS usages de
1A

adapte de Ferlazzo et Sypnieski (2024)

Explorer des
usages éducatifs et
éthiques de I'lA.

Investiguer et partager les
maniéres dont les enseignants
ont utilisé I'lA dans la classe de
maniére efficace.

8

Créer des occasions
de découvrir les
avantages et
inconvénients de ['lA.

strategies
/

Donner aux éléves une d IA en
seconde chance s'ils ont CI asse
abusé de I'lA. Nous tentons

tous de composer avec une

technologie renversante.

Demander aux Utiliser I'|A pour

éleves de fermer
leur ordinateur
avant de recourir a
'lA, de maniére a
raffiner leur
métacognition et
développer leurs

habiletés naturelles.

mieux enseigner et
gagner du temps.

Co-créer avec les éleves
un guide d'usage de
I'lA.

Enseigner comment
citer I'IA dans les travaux.



C h a-t b OTS environnements d’agprentissage interactifs
p é d ag O g ‘ q u e S Ny d;cjleéiteifci[ion des emotions
empathigues cioue

apprentissagg auto-regulé
interaction humain-machine

systeme de 'at intelligent

e @ emgathie \VAY
huain dépression
@ santéentale
® e-learhing | . <
apprentissage collaboratif Iﬂ’[e”IgeWFtlﬂCle”e
motigation w . .
Ct-ot apprentissage machine
- - lyse des sentiments
apprentiggage mobile . 9 , dild
agentuirtuel agent coersationnel
'nfOrmathwﬁeCthe sconnaissar@ dos dmotions - @A
9

@ apprentissage profond

Interaction hidimain-robot
INnteraction hu@ain-ordinateur

éducatiofisupérieure

Ortega-Ochoa E. (2023)

Source : https://bera-journals.onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/bjet. 13413



algorithmes et zone proximale de développement

type d'exercice

ZPD

A2

Q\@ z

difficulté

Clement, B. et coll. (2015)



ludification

: : Les jeux seérieux ne sont pas motivants parce que ce sont des jeux, mais parce
Motivation gu’ils permettent un contrdle et poussent a I'action.

I‘ La rétroaction est constante et immédiate, et permet de guider I'apprenant vers
'atteinte des objectifs.

v La répétition permet une meilleure mémorisation et etend la pratique dans le
temps.

z : Les données d’apprentissage peuvent étre un levier significatif si utilisées de
Evaluation maniere transparente pour I'apprenant.

: Les échecs sont des occasions d’apprentissage. L'échec est sécuritaire et fait
Prathue partie du processus.

Plante, P. (2021)

Source : http://usherbrooke.crifpe.ca/wp-content/uploads/2021/04/PPlante_CRIFPE-S_2021.padf



facteurs
dengagement
scolalre

Bond, M. et Bedenlier, S. (2019)

motivation
‘T intérét
bien-étre
auto- . N
régulation identité
v 4 \
eleve
auto- compétences
efficacité TIC
acceptation
personnalité dela
£ technologie
expérience
TIC antérieure
acces ala
technologie
évaluation d,l}c?“cil;gtgon
environnement
o ’ . :
soutien  dfapprentissage design
et technologie
sentiment de o
communauté accessibilité
choix

technologique

rétroaction

présence soutien
expertise temps
du contenu . investi
enseignant
usages TIC compétences
antérieurs TIC
utilisation acceptation
dela dela
technologie technologie
qualité
collaboration design
curriculum
uagedela @t activites o
technologie
ertinence ol
P authenticité

occasions de

collaborer
réponses
aux travaux respect
d’autrui
pairs
limites et
artage X
- attentes claires
contact
visuel
compétences
TIC
implication _
parentale et acceptation
engagement dela
lapprentiss technologie
famille
. expérience
TEETE avec les TIC
scolarité
des parents

https://jime.open.ac.uk/article/10.5334/jime. 528/



engagement
des éleves o

80 -

n =928 088

33% 309, 34%

20 -

5e oe /e 38e Oe 10e 11e 12e
Gallup (2016)

Source : http://news.gallup.com/reports/189926/student-poll-2015-results.aspx



nterét et plaisir

chez les &

N =928 083

Gallup (2016)

eves

% des éleves tres en accord avec I'énoncé

-O- Dans la demiere semaine, fai appris quelgue chose d'intéressant & I'école

-O- Jai du plaisir & I'école (=Q- engagement des éleves)
B eI~
o
67%
®

5e oe /e 3e Oe 10e 11e 12e

Source : http://news.gallup.com/reports/189926/student-poll-2015-results.aspx



e moral des
enseignants

moins de 3 ans

3a%ans

10 a 20 ans

années d'expérience

plus de 20 ans

-25 -20 -15 -10 -5 0 S

EducationWeek (2024)

https://jime.open.ac.uk/article/10.5334/jime.528/



potentiel de remplacement par A générative

. tres improbable . improbable . possible

professions comptables
marketing et publicité
développement de logiciels
soutien a I'administration de la santé
assurance

ressources humaines
esegrement | [}

Services sociaux

services bancaires
hotellerie

vente au détalil

gestion de la santé

soins infirmiers
chauffeur d’autobus
petite enfance
cuisinier

5% 50% 25% 0% 25% 50% /5%

Indeed (2024)

Source : https:// www.hiringlalb.org/2024/09/25/artificial-intelligence-skills-at-work/



la gestion
et I'lA






stagnation

des taux de 75 -
diplomation

des cegeps 70 -

65 -

531 634 63.6 650 8 63.3  g30

. 62.0
519 617 ~7o @13 616

62.5 062.6

00 -

50 - - - - - - - - - - - - - -
2000 01 02 03 04 05 06 O7 08 09 10 11 12 13

Source : https://fedecegeps.ca/wp-content/uploads/2021/10/rapport-la-reussite-au-cegep. pdf



cadre dintegration
de A

competences
et experience

modele |
operatoire — - technologie
85
stratégie = Cadre de - |
de do%nées ) référence pour % éfﬂ adoption
I’exploitation
de I'lAgen
SPre
alignement aux EUCH

objectifs stratégiques IA responsable
Axtria (2024)

Source : https://analyticsindiamag.com/ai-highlights/unlocking-the-full-value-of-genai-a-strategic-roadmap/



penefices et risques potentiels de I'|A en education

—

Développement
de contenu et
différenciation

Evaluation et
rétroaction efficace
en temps utile

Plagiat et
malvelllance

Diminution de

"imputabilité des
éleves et des
enseignants

Tutorat et
assistance
personnalisée

Fuite de données
des éleves

Benéfices —l
Efficience

opérationnelle et
administrative

Aide a la créativité,
a la collaboration
et essor de
compétences

Perpétuation de
biais sociaux

Surdépendance
et diminution de
la pensée critique

Risques —T

Source : https://www.teachai.org/toolkit



DOLS jeuvioco |7 A /7

telecoms & fournisseurs 48% 9% 44%

nformatigues | nterned
communauté & société

informatique 40% 13%

entreprise 39% 8% 54%
voyage 37% 4% 58%
alimentation 32% 25% 4079 0/
sport 32% 4% 64 %
humain @ santé 329 10%
bon bot ‘ divertissement 30% 54% 17%
services financiers 27% 070 27% 46%
mauvais bot @ marketing
jeu 25% 2% 73%
commerce 23% 21% 56 %

loi & gouvernement 22% 4% 74%
20% 8%
nouvelles 20%

style de vie 18%
automodbile 17%

0% 25% 50% 75% 100%

Imperva (2024)

Source . https.//www.imperva.com/resources/reports/2023-Imperva-Bad-Bot-Report. pdf



- Néeterarchie

modele organisationnel




modele organisationnel : holacratie

sous-groupe : _
fonction élargie

direction
generale

direction

role : fonction
spécifigue

Source : https://medium.com/fluree/holacracy-a-reinvisioned-management-style-b3c 785064862



a gestion du
changement

Mode

e A

Hiatt, J. (2006)

DKA

Awareness
(conscientisation)

Observation

Ce qui ne fonctionne pas
Options possibles

Diffusion du probleme

Focus sur les plus importantes
raisons de changer

Desire
(volonté)

Analyse

Avantages de la consultation
pour une melée de travail
[dentification des risques
Comment créer un
momentum

Dissiper les craintes

Zone d’habilitation

Knowledge
(connaissance)

Préparation

Apprentissage des habiletés
Pensee d'équipe

Gestion du temps

Partage de 'information
Ftablissement d'objectifs
raisonnables

o

Ability Reinforcement
(habilete) (renforcement)
Action Maintien
Cadre d'action e Appelaun coach de mélées
Formation de base de travail
Débuts modestes e |dentification des plus actifs
Agir ouvertement o Partager les expériences de la

mélee de travall
e Apprendre des erreurs

Ajustement du processus

Zone d’engagement

Source : https://archive.org/details/adkarmodelforcha0000hiat



a gestion du
changement
modele de Kotter

La grande

opportunité

Kotter, J. (1995, 2014, 2021)

Source : https://www.kotterinc.com/methodology/8-steps/






a technologie responsable

domaines d’intervention :

e gccessibilite et inclusion

® securité et confidentialité des données
® mpact environnementa

® climination des biais

e Jiversification

e survelllance et vie privee

MIT / Thoughtworks (2024)

Source : https.//www.technologyreview.com/2023/01/11/1066303/the-state-of-responsible-technology/









es LMLs et la
gestion scolaire

TEA

analyse et resume de rapports

"analyse de données

'automatisation des taches

redaction et amélioration des communications / rapports

BVI=2  simulations de changement

suggestions de stratégies







repartition du temps
des enseignants

Bryant, J. et coll. (2020)

iNstruction et
engagement
16.5

preparation 10.5 \

50

moyenne d’heures
de travail par semaine
d’un enseignant

evaluationet

rétroaction 6.5
développement

des compétences

développement comportementales,
orofessionnel 3.0 —— , SO.C'E;”@S ol
emotionnelles

3.5

administration et /

autres taches 5.0

\ tutorat et conseil 10.5

seulement

49%

du temps est
en Interaction
directe avec
les eleves



gains de temps
potentiels

. temps pouvant étre réaffecté . autre temps de travall
oreparation evaluation et administration instruction et développement tutorat et développement
retroaction et engagement porofessionnel consell des competences
autres taches comportementales,
soclales et
emotionnelles
16.5
10.5
6.5
5.0
30 4.5 3.5
0 0

Bryant, J. et coll. (2020)

Source . https://www.mckinsey.com/industries/education/our-insights/how-artificial-intelligence-will-impact-k-12-teachers



Densité

0.8

0.7

0.6

0.5

0.4

0.3

0.2

0.1

0.0

Bl Groupe controle

B GPT seulement

4

Qualité

W GPT + aide



PISA et A




oour terminer




"Intelligence
nyoride

intelligence humaine ‘ ‘ intelligence artificielle

|A au-dela de
'intelligence humaine

intelligence intelligence hybride
Fumalr}te Fj['nlﬁue (IA augmentée par I'humain + l'intelligence
SoVOIE e . _ humaine augmentée)

Interactions

humain-1A

Jarrahi, M. H. et coll. (2022)

Source : https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/20539517221142824



ordre social et humanité

reseau social institutions technologie

conventions regles algorithmes



Questions ?

“€ |l vaut mieux orendre le changement par la main
avant gu’il vous prenne a la gorge.

Winston Churchill

‘l’ https://t.ly/Ls-Inh



